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INTRODUCCION

El articulo 15 de la Ley 909 de 2004 define las funciones de las unidades de personal de las
entidades publicas, responsabilizandolas de la elaboracion de los planes estratégicos de recursos
humanos. Asimismo, reglamenta las directrices para la integraciéon de los planes institucionales y
estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del Estado en el Decreto 612 de 2018,
“por el cual se fijan directrices para la integracidn de los planes institucionales y estratégicos al Plan
de Accidn por parte de las entidades del Estado”.

El Instituto de Cultura y Turismo de San Gil, en cumplimiento a la normatividad vigente y
propendiendo por un desarrollo integral de sus servidores que se consolide en una estrategia con
un direccionamiento técnico, formuld el presente plan.

El Plan Estratégico de Talento Humano (PETH) es el instrumento que consolida las estrategias que
permitan garantizar las mejores prdcticas de gestion y desarrollo del talento humano, teniendo en
cuenta la misién y visidn que se persigue y las caracteristicas del personal de la entidad,
estableciendo retos concretos y necesidades. Con la entrada en vigencia del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion MIPG, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica diseid la
herramienta para el Autodiagndstico de Gestidn Estratégica del Talento Humano y la Metodologia
del Plan Estratégico del Talento Humano, con el fin de garantizar el cumplimiento de los
requerimientos de ley, unificar las caracteristicas de los diferentes programas a realizar por parte
de las entidades del Estado y generar mecanismos para hacer seguimiento al cumplimiento de los
lineamientos establecidos.

Para la vigencia 2021, la planeacion estratégica del talento humano del ICT, se enfoca en agregar
valor a las actividades de desarrollo y estimulos de sus servidores, a través del mejoramiento de las
competencias, capacidades, conocimientos, habilidades y calidad de vida, de tal manera que esto
redunde en su satisfaccién, motivacidon y compromiso, para contribuir a la prestacidon de servicios
acordes con las demandas de la ciudadania y mejora en la prestacién de los servicios.

Para que lo anterior sea posible, es necesario que los servidores puedan ejercer sus labores en un
adecuado ambiente de trabajo que garantice el mantenimiento y mejora de su calidad de vida,
mediante la prevencién de los riesgos laborales, por tal motivo se construyd un plan de trabajo en
seguridad vy salud en el cual se planea, ejecuta, verifica y actla para el control de los riesgos
prioritarios y la construccién de un entorno de trabajo saludable.

OBJETIVOS DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

Objetivo General: Fomentar y fortalecer la Gestion del Talento Humano, a través de las
estrategias establecidas para cada una de las etapas del ciclo de vida laboral de los servidores del
Instituto de Cultura y Turismo de San Gil, en aras de contribuir al mejoramiento de sus

competencias, capacidades, conocimientos, habilidades y calidad de vida.

Objetivos Especificos:
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= Fortalecer las competencias laborales de los servidores del Instituto de Cultura y Turismo

de San Gil, orientado a lograr la productividad individual y grupal y el mejoramiento en Ila

gestion institucional.

= Fortalecer la cultura de la prevencién y manejo de los riesgos en el entorno laboral, a

través del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

= Administrar la ndmina y seguridad social de los funcionarios de la entidad.

= Coordinar la evaluaciéon del desempeio laboral y Calificacion de servicios de los

funcionarios del Instituto de Cultura y Turismo de San Gil.

= Desarrollar el Plan de Bienestar para contribuir al mejoramiento de la Calidad de Vida de

los funcionarios del Instituto de Cultura y Turismo de San Gil.

= Fortalecer las capacidades, conocimientos y habilidades de los funcionarios en el puesto

de trabajo, a través de la implementacién del Plan Institucional de Capacitacion.

= Administrar la vinculacion, permanencia y retiro de los servidores de la Entidad.

ALCANCE: El Plan estratégico de Recurso Humano beneficiard a todos los funcionarios del

Instituto de Cultura y Turismo de San Gil,

vinculados directamente o a través de contratos

temporales de trabajo o por medio de contratos de aprendizaje y aquellos otros que la Ley

establezca, en los diferentes puestos de la entidad.

MARCO NORMATIVO

COMPONENTES |CATEGORIAS [NorMA ACAPITE
Conocimiento normativo y del
entorno Ley 909 de 2004 Articulo 15
PLANEACION [Planeaci6n Estratégica
[Manual de funciones y
competencias Decreto 1083 de 2015 |Articulo 2.2.2.2.1
|Provision del empleo Ley 909 de 2004 Articulo 24
Decreto 1083 de 2015 |Articulo 2.2.1.1.3
INGRESO Gestion de la informacion Ley 909 de 2004 Articulo 15
Ley 1712 de 2014
Conocimiento institucional Decreto 1567 de 1998 |Articulo 7

Circular 100-10 del 21 d

e noviembre de 2014

Gestion de la informacion Ley 909 de 2004 Articulo 15
Ley 1712 de 2014
Gestion del desempeiio Ley 909 de 2004 Articulo 15

Decreto 1083 de 2015

Articulo 2.2.8.1.1y

siguientes
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Capacitacion

Ley 909 de 2004

Articulo 15

Decreto 1567 de 1998

Articulos 2 al 12

Circular 100-10 del 21 d

e noviembre de 2014

Decreto 1567 de 1998

Articulos 2 al 12

Ley 1960 de 2019

Articulo 3

Ley 489 de 1998

Articulo 26

Ley 909 de 2004

paragrafo Articulo 36

Decreto 1083 de 2015

Articulo 2.2.10.1y
siguientes

DESARROLLO [Bienestar Decreto 1567 de 1998 |Articulos 20 al 25
Decreto 894 de 2017 |Articulos 1y 2
Decreto 648 de 2017 |Articulo 2.2.11.1.4
Corte Constitucional  [Sentencia T-685
Decreto 1083 de 2015 |Articulo 2.2.10.7
Ley 1780 de 2016
Concepto 216141 de 2016 DAFP
Administracion del talento Decreto 1072 de 2015
humano Concepto 70171 de 2015 DAFP
Clima organizacional y cambio Ley 489 de 1998 Articulo 17
cultural Decreto 1083 de 2015 |Articulo 2.2.10.7
Decreto 1083 de 2015 |Articulo 2.2.13.1.1y
siguientes
Ley 1010 de 2006
Ley 734 de 2002
Ley 909 de 2004 Articulos 26 y 47
RETIRO Gestion de la informacion Ley 909 de 2004 Articulo 41

Decreto 1083 de 2015 |Articulo 2.2.10.7

Dentro de las normas de impacto tenemos como principales la Ley 489 de 1998, la cual define la
estructura organizacional de las entidades publicas del Orden Nacional, la planta de personal y los
niveles jerdrquicos. Relacionado con la Planeacion Estratégica, esta ley regula los procesos de
diagnodstico institucional, fortalece los sistemas de informacion y las competencias de los
empleados publicos.

La Ley 909 de 2004 la cual regula el empleo publico, la carrera administrativa y la gerencia publica.
En términos generales esta ley define la profesionalizacidn del Recurso Humano al servicio de la
administracion publica, bajo el pardmetro del mérito, determina los lineamientos para la
estructura del empleo publico, la ordenacién de la jornada laboral, el ingreso y el ascenso publico,
la capacitacidn, la evaluacidn de desempefio y los principios de la Gerencia publica.

La mencionada Ley 909 de 2004 establecié que, al Departamento Administrativo de la Funcidn
Publica, le corresponde disefiar mecanismos e instrumentos que contribuyan a que las entidades
publicas puedan de forma coherente y armdnica administrar los recursos humanos para la
eficiente y racional administracién del empleo publico en Colombia y el mejoramiento de
productividad y eficiencia de las organizaciones publicas.
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Asi mismo la Ley 909 de 2004, articulos 14 y 15, establece como funciones del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y de las Unidades de Personal, la elaboracion de Planes
Anuales de Vacantes; dichos Planes favorecerdn la racionalidad de los procesos de seleccién que
deberd adelantar la Comisién Nacional del Servicio Civil para la provisién de las vacantes en cargos
de carrera administrativa.

El Decreto 1083 de 2015, unifica el cuerpo normativo reglamentario del Sector Funcidn Publica, en
el que se incluyen materias atientes a empleo publico, funciones, competencias, requisitos
generales de los niveles jerarquicos, administracion de personal, situaciones administrativas,
capacitacién, sistema de estimulos, retiro del servicio, reformas de las plantas de empleos,
gerencia publica, entre otros temas.

El Decreto 612 de 2018 fijo directrices para la integracién de los planes institucionales y
estrategias al Plan de Accién por parte de las Entidades.

La ley 1960 de 2019 por la cual se modifica la Ley 909 de 2004 y el decreto Ley 1567 de 1998,
establece los nuevos parametros a aplicar para los procesos de provisién de empleos en encargo,
concursos, mecanismos de movilidad horizontal, resultados de las pruebas en procesos de
seleccion; asimismo, determina el acceso a los programas de capacitacién y programas de
bienestar de los servidores publicos independientemente de su tipo de vinculacidn.

INSUMOS PARA LA PLANEACION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Conforme a las directrices de MIPG contar con informacién oportuna y actualizada permite que el
Talento Humano goce de insumos confiables para desarrollar una gestién que impacte en la
productividad de los servidores y en los servicios prestado, lo que repercute en bienestar de los
ciudadanos, que es el principal objetivo de las entidades publicas. Es por ello que el desarrollo de la
Dimensién del Talento Humano del Instituto de Cultura y Turismo de San Gil, cuenta con la
informacidon actualizada de la caracterizacion de los servidores, asi como con los resultados
obtenidos de las diferentes mediciones adelantadas en el presente afio, mediante el
autodiagndstico de gestion del talento humano, informacion basica para la elaboracién del
programa de Induccién y Reinduccidn.

Caracterizacion de los Funcionarios

Por medio del autodiagndstico de gestion estratégica del talento humano se pudo advertir la
necesidad de contar con la matriz de Caracterizacién de los Servidores, por lo que se realizd y
organizo la informacion relacionada con: antigliedad, nivel educativo, género, tipo de vinculacion,
nivel de estudio, entre otros.

Caracterizacion de los Empleos
La caracterizacion de los empleos se puede construir por medio del Manual de Funciones vy

Competencias Laborales de la Planta de Cargos del Instituto de Cultura y Turismo de San Gil, la cual
estd integrada asi:
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PLANTA DE PERSONAL INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE SAN GIL

Directivo 1 Direccién General

Profesional 1 Profesional Universitario con funciones de Control
Interno

Técnico 0 Vacante

Asistencial 1 Auxiliar Administrativo con funciones contables

TOTAL FUNCIONARIOS 3

Resultados de Mediciones

Diagndstico de la gestion estratégica de talento humano a través de la matriz GETH.

Luego de realizar el autodiagndstico de Gestidn Estratégica del Talento Humano que la Direccidn
General (Talento Humano), debe cumplir para ajustarse a los lineamientos del MIPG, en el
resultado de las rutas de creacién de valor, se evidencia que los puntajes menos favorables
apuntan a encaminar esfuerzos para mejorar en la ruta del servicio y la ruta del analisis de datos; el
resultado de la matriz posibilité identificar las fortalezas y oportunidades de mejora dirigidas a la
Gestion Estratégica de Talento Humano.

modelo integrado K {4:‘;

de planeacién j\h . v

y gestion DISENODE
INICIO GRAFICAS ACCIONES

mpg

RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar el entomo fisico del trabajo para que todos se sientan a gusto
en su puesto

RUTA DE LA FELICIDAD - Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una
vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

La felicidad nos hace
productivos

- Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional

- Ruta para generar innovacion con pasion

- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el
reconocimiento

RUTA DEL CRECIMENTO

- Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar del
talento a pesar de que esta orientado al logro

Liderando talento ) ,
- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores

- Ruta de formacion para capacitar senidores que saben lo que hacen

RUTA DEL SERVICIO

- Ruta para implementar una cultura basada en el senicio

Al servicio de los
ciudadanos

- Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la generacién de
bienestar

RUTA DE LA CALIDAD

- Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas bien”

La cultura de hacer las

cosas bien - Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad

RUTA DEL

ANALISIS DE DATOS - Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos

Conociendo el talento

N (4)) (o))
N N =
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DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

Pare el desarrollo del presente Plan, el Instituto de Cultura y Turismo de San Gil, tuvo en cuenta los
resultados obtenidos en la matriz de Gestién Estratégica de Talento Humano, centrandose en los
puntajes mds criticos e implementando acciones eficaces que aporten al desarrollo del talento
humano de la entidad y por consiguiente de la entidad misma.

ESTRATEGIAS DE TALENTO HUMANO

El Instituto de Cultura y Turismo de San Gil, concibe al talento humano como el activo mds importante
con el que cuenta la entidad vy, por lo tanto, como el gran factor de éxito que facilita la gestién y el
logro de los objetivos y resultados. Mediante la Dimensién del Talento Humano del MIPG, el area de
Gestion Humana esta comprometida con el fortalecimiento y creacién de valor publico. Para ello, se
establecen estrategias que aportaran y contribuirdn a los servidores para alcanzar las metas
institucionales.

ESTAS ESTRATEGIAS SE DEFINEN A CONTINUACION.
Estrategia de Vinculacion

= Los empleos de libre nombramiento y remocidn seran provistos por nombramiento ordinario,
previo el cumplimiento de los requisitos exigidos para el desempeio del empleo y el
procedimiento establecido en esta ley.

» Elingresoy la permanencia en los empleos de carrera administrativa se haran exclusivamente con
base en el mérito, mediante procesos de seleccidén en los que se garantice la transparencia y la
objetividad, sin discriminacién alguna.

» Los concursos o procesos de seleccidon seran adelantados por la Comision Nacional del Servicio
Civil, a través de contratos o convenios interadministrativos, suscritos con universidades publicas o
privadas o instituciones de educacion superior acreditadas por ella para tal fin.

Estrategia del Programa de Bienestar

A través del programa de bienestar e incentivos, se busca propiciar condiciones en el ambiente de
trabajo que favorezcan el desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacion de sus
funcionarios, lo mismo que la eficacia, la eficiencia y la efectividad de su desempeno, abarcando
actividades en el area de recreacion y deportes, cultural, social, drea de calidad y vida laboral donde
se encuentra clima laboral, programa pre pensionados, estimulos e incentivos y educacién.

Estrategia Plan Institucional de Capacitacion

Mediante comunicacién interna, se solicitd la opinién a los servidores de la entidad para definir
los temas que permitan contribuir al fortalecimiento de competencias laborales de los
funcionarios (as) y el mejoramiento en la prestacién de los servicios (contratistas), facilitando el
cumplimiento eficiente de los objetivos trazados por la entidad.
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Estrategia del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

De conformidad con lo estipulado en las normas del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, establecida en la Ley 1562 de 2012, Decreto Unico Reglamento del Sector Trabajo 1072
de 2015, y Resolucién 312 de 2019; en la politica el Instituto de Cultura y Turismo de San Gil, se
compromete con la proteccién y promocién de la salud de los trabajadores, procurando su
integridad fisica y mental mediante el control de riesgos, mejoramiento continuo y desarrollo de
actividades de prevencidon y promocion de la salud de los servidores, contratistas y visitantes en
cumplimiento de la normatividad vigente aplicable en materia de riesgos laborales.

Asimismo, todos los servidores publicos asumen la responsabilidad de identificar los peligros,
evaluacién y valoracién de los riesgos y sus respectivos controles, generando un ambiente de
trabajo sano y seguro, cumpliendo requisitos legales aplicables y destinando los recursos
necesarios para el buen funcionamiento del sistema.

PLAN DE ACCION DE LA MATRIZ ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO
Con el plan de Accién que se muestra a continuacidon se pretende organizar las variables

resultantes y proponer las alternativas de mejora, asi como los plazos de las mejoras que se van
implementar, direccionando estas a lograr el mejor desempeiio de los funcionarios del Instituto

de Cultura y Turismo de San Gil y por ende la satisfaccidn de la ciudadania.

Nombre de la Ruta de

Creacion de Valor con

Evaluacién

Mejoras a
Variables Alternativas mplementar|de la eficacia
resultantes |de mejora  (Incluir plazo|de

dela las acciones

implementacfimplementad

ion) as
puntajes (maximo tres) | Plan de Implementar
Institucional el Plan dic-20 80%
las SubRutas de Institucional

en las que Capacitacion de

haya Capacitacion
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Evaluacion [Implementardic-20
Periddica del la evaluacidn 100%
Desempefio |del
Laboral Desempeno
Identifique en la hoja "Rutas Filtro" | |Plan de Implementar(dic-20 90%
la Ruta y las Subrutas seleccionadas | [Inducciény el Plan de
en los puntos anteriores Reinduccion [Inducciony
Reinduccion
En la hoja "Rutas Filtro", filtre las tres
Subrutas seleccionadas en el paso
anterior para encontrar las variables | Plan de Implementar
gue impactan en estas rutas, e Bienestare |el Plande [dic-20 60%
identifique las variables que son Incentivos  Bienestar e
comunes Incentivos
De las variables encontradas,
identifique aquellas en las que seria
pertinente y viable iniciar mejoras en
el corto plazo

Se muestra la

Ruta de Creacion

de Valor con

menor puntaje

Nombre de la Ruta
de Creacion de

Valor con menor

Conociendo el

puntaje

Mejoras a
RUTA DEL ANALISIS| |Variables Alternativas [[mplementar
DE DATOS resultantes |de mejora |(Incluir plazo

dela
implementac

ion)

Evaluacion

de la eficacia
de

las acciones
implementad

as
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Talento
Seleccione en la Monitoreo y [Implementar
hoja "Resultados"|Subrutas con Seguimiento el monitoreo
las SubRutas en |menores puntajes | |del Y dic-20 100%
las que haya (maximo tres) SIGEP seguimiento
obtenido al SIGEP
puntajes mas
bajos Evaluaciéon |Implementar(dic-20
Periddica del la evaluacion 100%
Desempefio |del
Laboral Desempefio
Implementar
3 Identifique en la hoja "Rutas Filtro" | |Plan Anual el Plan Anualldic-20 0%
la Ruta y las Subrutas seleccionadas | |[de Vacantes |de Vacantes
en los puntos anteriores y prevision |y prevision
de Recursos |de Recursos
Humanos Humanos
4 En la hoja "Rutas Filtro", filtre las tres
Subrutas seleccionadas en el paso Llevar
anterior para encontrar las variables | |Plan de registro de
gue impactan en estas rutas, e Bienestary [todas las dic-20 60%
identifique las variables que son Capacitacion actividades
comunes es del PICy del
De las variables encontradas, Plan de
identifique aquellas en las que seria Bienestar e
pertinente y viable iniciar mejoras en Incentivos
el corto plazo

La planeacién estratégica del talento humano del Instituto de Cultura y Turismo de San Gil, se
enfoca en agregar valor a las actividades de desarrollo y estimulos de sus servidores, a través del
mejoramiento de las competencias, capacidades, conocimientos, habilidades y calidad de vida, de
tal manera que esto redunde en su satisfaccion, motivacién y compromiso, para contribuir a la
prestacion de servicios de calidad, acordes con las demandas de la ciudadania.

En relacion con lo anterior, el ICT cuenta con un programa de Bienestar Social y Estimulos, que
apunta a propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la
creatividad, la identidad, la participacién y la seguridad laboral, asi como, la eficacia, la eficiencia, la



INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE SAN GIL

PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

efectividad en su desempefio; fomentando adicionalmente actitudes favorables frente al servicio
publico, desarrollando valores organizacionales y contribuyendo al mejoramiento de la calidad de
vida de los servidores publicos y su grupo familiar.

Otra estrategia para el desarrollo de los colaboradores es el Plan Institucional de Capacitacién
(PIC); en este sentido el ICT planea y desarrolla el PIC con el objetivo de fortalecer los saberes,
actitudes, habilidades, destrezas y conocimientos de los servidores publicos, a través de los tres
ejes temdticos establecidos por el Plan Nacional de Formacidn y Capacitacién 2020 ~ 2030, (eje 1:
Gestidn del Conocimiento y la Innovacidn, eje 2: Creacion de Valor Publico , eje 3: Transformacién

Digital y eje 4: Probidad y ética de lo Publico.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Implementar los Planes definidos en los Tercer Trimestre
Objetivos -
Realizar Monitoreo y Seguimiento del SIGEP Semestralmente _
Evaluar el cumplimiento delosPlanes f(':uar;to Trimestre
Aprobd
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