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EVALUACION Y SEGUIMIENTO
FECHA DEL INFORME Agosto 26 de 2024
PERIODO EVALUADO Vigencia 2023
INFORME, PROCESO, Informe de resultados de la medicion del indice de desempefio
PROYECTO O AREA institucional a través del aplicativo FURAG dispuesto por funcién
AUDITADA publica.
OBJETIVO Informar los resultados de la medicion del indice de desempefio
institucional IDI de la gestion y el desempeio del Instituto de
Cultura y Turismo del municipio de San Gil, en el marco de los
criterios y estructura tematica tanto de MIPG como de MECI.
ALCANCE Informe correspondiente a la vigencia 2023, con fecha de
diligenciamiento en mayo de 2024 y fecha de publicacion de
) resultados por parte del DAFP en julio de 2024.
METODOLOGIA Para la elaboracion del presente informe se utilizd la medicion del

MARCO NORMATIVO

desempefio institucional correspondiente a la vigencia 2023,
ubicados en el item resultados consolidados, con el propdsito de
conocer el puntaje general obtenido, los indices de cada dimension
y de las politicas del MIPG y del MECI.

De la normatividad legal aplicable:

= Circular externa nimero 100-006-2024 del 15 de marzo de 2024

expedido por el Consejo de Gestion y Desempefio Institucional
de la Funcién Publica DAFP.

» Articulos 2.2.22.3.10 y 2.2.23.3 del Decreto 1083 de 2015.

RESULTADOS DE LA EVALUACION

La Medicion del Desempeiio Institucional — MDI, es una operacion estadistica que mide
anualmente la gestion y el desempeio de las entidades publicas del orden nacional y
territorial, bajo los criterios y estructura tematica del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG. El instrumento empleado para recolectar la informacion para la medicion
es el Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion — FURAG, integrado por un
cuestionario autodiligenciable alojado en un aplicativo en linea, habilitado anualmente para

la recoleccion de los datos.

Se verifico la actividad de diligenciamiento de la informacién en el aplicativo del DAFP, al
cual se dio cumplimiento en forma completa y oportuna por parte de los responsables del
Instituto de Cultura y Turismo del municipio de San Gil y como resultado de este ejercicio,
se obtuvieron los puntajes del indice de desempeiio institucional tanto del MIPG como del

MECI, asi:

= Resultados Generales

I. Resultados Generales

indice de Desempefio Institucional
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Grafica No 1. Fuente DAFP
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Como se puede observar en la grafica No. 1 en lo que respecta particularmente al Instituto
de Cultura y Turismo del municipio de San Gil, el resultado del Indice de Desempeno
Institucional para la vigencia 2023 fue 61,0 ubicandose en el quintil 3, aumentando en 0,5
puntos respecto al resultado de la vigencia 2022.

A continuacion, se visualiza como la Entidad ha venido mejorando sus indices:

MIPG opera a través de un conjunto de siete (7) dimensiones a saber:

En la siguiente tabla se encuentran plasmados los resultados correspondientes a la
medicidn de los indices por dimensiones. La mayor puntuacion la obtuvo Control Interno
seguida de Evaluacion de Resultados. Por otro lado, las dimensiones con menor
puntuacion son Informacion y Comunicacion y Gestion para Resultados con Valores.

DIMENSION DESCRIPCION PUNT

Mide la capacidad de la Entidad de gestionar adecuadamente su
talento humano de acuerdo con las prioridades estratégicas de la
entidad, las normas que les rigen en materia de personal y la
garantia del derecho fundamental al didlogo social y a la 66,2
concertacion, promoviendo la integridad en el ejercicio de las
funciones y las competencias de los servidores publicos.

Mide la capacidad de la Entidad de definir la ruta estratégica que
D2: guiara su gestion institucional con miras a garantizar los derechos,
DIRECCIONAMIENTO satisfacer las necesidades y solucionar los problemas de los 66,1
ESTRATEGICO A8 ciudadanos destinatarios de sus productos y servicios, asi como
PLANEACION fortalecer la confianza ciudadana y la legitimidad.

Mide la capacidad de la Entidad de ejecutar actividades que lo
) conduzcan a lograr los resultados propuestos y a materializar las
b lc eSSy ulo] M@0\l decisiones plasmadas en su planeacion institucional, en el marco de
VALORES Y.\:¥:W los valores del servicio publico; asi mismo, capacidad para mantener
RESULTADOS una constante y fluida interaccion con la ciudadania de manera 43,9
transparente y participativa, prestando un servicio de excelencia y
facilitando la garantia del ejercicio de los derechos ciudadanos, a
través de la entrega efectiva de productos, servicios e informacion.

Mide la capacidad de la Entidad de conocer de manera permanente
los avances en su gestion y la consecucion efectiva de los resultados
planteados con la oportunidad, cantidad y calidad esperadas, e 73,1
implementar acciones para mitigar los riesgos que la desvian del
cumplimiento de sus objetivos y metas; Asi mismo, el compromiso
de la entidad para identificar aciertos y desaciertos en su gestion y
promover acciones de mejora para superarlos.

Mide la capacidad de la Entidad de mantener un adecuado flujo de
informacion interna y externa, gestionar eficazmente los documentos
que la soportan y mantener canales de comunicacion acordes con 45,9
sus capacidades organizacionales y con lo previsto en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion.

Mide la capacidad de la Entidad de implementar acciones,
. mecanismos o instrumentos orientados a identificar, generar,
D6: GESTION IS8 capturar, transferir, apropiar, analizar, difundir y preservar el 59,6
CONOCIMIENTO conocimiento para fortalecer a las entidades publicas, facilitar
procesos de innovacién y mejorar la prestacion de productos y
servicios a los grupos de valor.

Mide la capacidad de la Entidad de contar con una serie de elementos
clave de la gestion, cuyos controles asociados son evaluados de
D7: CONTROL forma permanente, con niveles de autoridad y responsabilidad 78,0
INTERNO definidas a través de las lineas de defensa, orientadas a la
prevencion, control y gestion del riesgo para el cumplimiento de los
objetivos institucionales y la mejora continua.

Tabla No. 1. Resultados Indices de Desempefio por Dimensiones vigencia 2023.
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Cada una de las dimensiones se desarrolla a través de una o varias Politicas de Gestion y
Desempeno Institucional, que implementadas de manera articulada e intercomunicada
permiten que el MIPG funcione, asi:

Indices de las diecinueve (19) politicas de gestién y desempefio

1l. indices de las politicas de gestién y desempefio
Politicas

-
g0 POLO1: Gestién estratégica del talento

humano

POLO2: Integridad

POLO3: Planeacion institucional

POLOS: Compras y contratacian publica
POLO6: Fortalecimiento organizacional y
simplificacion de procesos

POLO7: Gobierno digital

POLO8: Seguridad digital

POL11: Servicio al ciudadano

POL13: Participacion ciudadana en la
gestion publica

POL14: Seguimiento y evaluacién del
desempeiio institucional

POL15: Transparencia, acceso a la
informacion y lucha contra la corrupcion
POL16: Gestion documental

POL18 Gestion del conocimiento
POL19: Control interno

60

20

4]

POLO1T  POLO2

POLO3  POLOS POLO6 POLO7 POLOB  POL11  POL13  POL14  POL1S  POL16

POL18

POL19

Nota 1: La etiqueta de valores en amarillo, en cada columna, indica el valor maximo obtenido en la politica especifica consultada
Nota 2: Con el fin de garantizar |a calidad de los datos reportados, los lideres de politica validaron la informacion reportada para una
muestra de entidades, como resultade se identificaron algunas sobre las cuales se hace necesario adelantar una revision mas detallada
afin de confirmar los puntajes finales obtenidos

Grafica No 02: Fuente DAFP

= DESCRIPCION DE LA POLITICA Y PUNTAJE OBTENIDO

POLITICA DESCRIPCION PUNTAJE

Mide el aporte de la gestion del talento humano, de acuerdo con el ciclo
de vida del servidor (ingreso, desarrollo y retiro), al cumplimiento de los
objetivos institucionales y del Estado en general.

67,6

Mide la capacidad de la Entidad de implementar la estrategia de cambio
cultural que incluya la adopcién del cddigo de integridad del servicio
publico, el manejo de conflictos de interés y el fortalecimiento de la
declaracion de bienes y rentas, la gestion de riesgos y el control interno.

66,1

Politica 3
Planeacion Institucional

Mide la capacidad de la Entidad de, a partir de las necesidades de sus
grupos de valor, proyectar sus objetivos, metas y resultados, definir los
mejores cursos de accidn y recursos para lograrlos, identificar los riesgos
a los que esta expuesta y disefiar los mecanismos para el seguimiento,
control y evaluacién.

66,2

Politica 4  Gestion
Presupuestal y Eficiencia
del Gasto Publico

Mide la consistencia entre el presupuesto asignado y el ejercicio de
planeacion institucional, asi como una ejecucion presupuestal acorde con
los lineamientos previstos por las autoridades en materia presupuestal y
fiscal, acompafiada de un monitoreo permanente al desempefio
presupuestal y el desarrollo de acciones para subsanar las deficiencias
detectadas.

No evaluada

Politica 5 Compras y
contratacion publica

La Entidad gestiona adecuadamente sus compras y contrataciones
publicas a través de plataformas electronicas, lineamientos normativos,
documentos estandar, instrumentos de agregacion de demanda y técnicas
de aprovisionamiento estratégico que, como proceso continuo,
estructurado y sistematico de generacion de valor, les permita mejorar
constantemente los niveles de calidad, servicio y satisfaccion de las
necesidades en sus procesos de adquisicion.

69,4

Politica 6
Fortalecimiento
organizacional y
simplificacion de tramites

Politica 7 Gobierno

8 Seguridad

Mide la capacidad de la Entidad de desarrollar y formalizar un disefio o
redisefio organizacional, donde a partir del entendimiento de los objetivos
institucionales, se realice una revision técnica que oriente el modelo de
operacion por procesos, la estructura organizacional y la planta de
personal hacia esos fines.

53,9

Mide la capacidad de la Entidad para usar y aprovechar tecnologias de la
informacion y las comunicaciones TIC con el proposito de consolidar un
Estado y ciudadanos proactivos e innovadores que generan valor publico
en un entorno de confianza digital.

32,7

Mide la capacidad de la Entidad de identificar, gestionar, tratar y mitigar
los riesgos de seguridad digital en las actividades socioecondmicas de la
entidad en un entorno digital y en un marco de cooperacion, colaboracién
y asistencia, con el fin de contribuir al crecimiento de la economia digital
nacional.

17,3
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Mide la capacidad de la Entidad de lograr una sostenible disminucion del
numero de demandas en su contra y del valor de las condenas reconocidas
0 impuestas a su cargo. Lo anterior aunado a un mejoramiento de su | No evaluada
desempefio en la etapa judicial y en la recuperacion por via de la accién
de repeticion o del llamamiento en garantia de las sumas pagadas por
sentencias, conciliaciones o laudos cuando a ello haya lugar.
1o [ for- 0 [ NElZSTelaWe [SHEM Mide la capacidad de la Entidad para implementar los lineamientos,
informacion estadistica normas y estandares que permitan generar y disponer de informacion | No evaluada
estadistica, asi como la de los registros administrativos con el fin de
mejorar la efectividad de la gestion y planeacion basada en evidencias;
garantizando la continua disponibilidad de informacién de calidad a lo
largo del ciclo de la politica publica.
) 5 BRCETVG oM Mide la capacidad de la Entidad de emprender estrategias para fortalecer
componentes visibles (de la ventanilla hacia afuera) y no visibles (de la 37,5
ventanilla hacia adentro) por sus usuarios, para la entrega de servicios
oportunos, certeros, de calidad y satisfactorios.
Mide la capacidad de la Entidad de implementar acciones efectivas de
Racionalizacion mejora en los tramites, que responda a las necesidades y expectativas de | No evaluada
Tramites sus grupos de valor, implementando herramientas que permitan planificar
y medir los beneficios reales que se generan tanto para los ciudadanos
como para la entidad.
Mide la capacidad de la Entidad de disenar y ejecutar la estrategia anual
con los mecanismos, espacios y acciones a través de las cuales se facilitara
y promovera la participacion de la ciudadania y sus organizaciones en los 62,0
asuntos de su competencia, permitiendo con ello niveles de incidencia y
contribucion ciudadana al logro de resultados institucionales para la
satisfaccion de las necesidades y derechos.
Mide la capacidad de la Entidad de conocer de manera permanente los
avances en su gestion y la consecucion efectiva de los resultados
planteados con la oportunidad, cantidad y calidad esperadas, e
implementar acciones para mitigar los riesgos que la desvian del 73,1
cumplimiento de sus objetivos y metas; Asi mismo, el compromiso de la
entidad para identificar aciertos y desaciertos en su gestion y promover
acciones de mejora para superarlos.
Politica I8 Mide la capacidad de la Entidad de articular acciones para la prevencion,
LGS LWl deteccion e investigacion de los riesgos de en los procesos de la gestion 58,2
[ERIgiielgy el (MMYAN[ITe XM administrativa y misional.

contra la Corrupcion

Mide la capacidad de la Entidad de generar e implementar estrategias
organizacionales dirigidas a la planeacion, direccién y control de los
recursos fisicos, técnicos, tecnoldgicos, financieros y del talento humano, 25,7
necesarios para la realizacion de los procesos de la gestion documental y
el eficiente funcionamiento de los archivos.

17 Mide la capacidad de la Entidad para gestionar el stock de regulaciones
existentes y propender por una nueva regulacién de calidad al promover
e implementar las herramientas y procesos sugeridos por la Politica de | No evaluada
Mejora Normativa en las diferentes etapas del ciclo de gobernanza
regulatoria.

Mide la capacidad de la Entidad de implementar acciones, mecanismos o
instrumentos orientados a identificar, generar, capturar, transferir,
apropiar, analizar, difundir y preservar el conocimiento para fortalecer a 59,6
las entidades publicas, facilitar procesos de innovacion y mejorar la
prestacion de productos y servicios a los grupos de valor.

s IR @6ie]8 Mide la capacidad de la Entidad de contar con una serie de elementos
clave de la gestion, cuyos controles asociados son evaluados de forma
permanente, con niveles de autoridad y responsabilidad definidas a través 78,0
de las lineas de defensa, orientadas a la prevencion, control y gestion del
riesgo para el cumplimiento de los objetivos institucionales y la mejora
continua.

Tabla No. 2. Resultados Indices de Desempefio por Politica del MIPG vigencia 2023.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la Grafica y Tabla No.2 frente al valor maximo
obtenido por otras entidades, se hace necesario que la Entidad propenda por mantener y
alcanzar subir de quintil, centrando sus esfuerzos en mejorar con mayor prioridad los
aspectos de la politica de Seguridad Digital, Gestion Documental, Gobierno Digital y Servicio
al Ciudadano, que fue donde se obtuvo la menor calificacion.
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MECI
Indice de los cinco (5) componentes del MECI
I. Resultados Generales Quindl
indice de Control Interno
Promedio grupo par . Puntaje consultado
65,3
78,0
3 98
I‘Jhr;mnpgzt[aje Magm;ﬂp:;la]e O 5
3 Nota 1: La informacion de este grafico solo es valida cuando se filtra o
Nota: El promedio del grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades que hacen parte consulta una sola entidad. No aplica para otros filtros.
de dicho grupa. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola entidad Nnta 2: ‘La.s entidades con puntajes més' altn?s es‘tén ublcgdas ene\ quintil 5;
®Puntaje Consultado » Valor medic de referencia
Componente
¢ C1: Ambiente propicio para el
gjercicio del control
C2: Evaluacion estratégica del
ez riesgo
.o ~ C3: Actividades de control
Il indices de desempefio eectvas
de los com ponentes MECI e C4: Actividades de monitoreo
sistematicas y orientadas a la
mejora

c4

Cb: Informacién y comunicacidn
relevante y oportuna para el
463 control

Cs

=)
()
=]

40 60 80

Fuente MDI 2023 MECI FURAG DAFP

El indice de Desempefio de los componentes del MECI de la vigencia 2023 arrojo en
esta oportunidad un resultado de 78,0 puntos, el cual frente al resultado obtenido
en el 2022 de 62.5, significa mejoramiento en la gestion.

COMPARATIVO CUATRIENIO
2020 a 2023

De acuerdo con los resultados obtenidos en la vigencia 2022, en donde la Entidad
obtuvo un IDI de 60,5 se evidencia que se han mantenido los avances e identificado
las necesidades de mejora en materia de gestidn institucional y de control interno,
con lo que cada afio se emprenden acciones de intervencion cuyo propdsito es
avanzar en términos de eficiencia y eficacia en la gestion institucional obteniendo un
puntaje ascendente a la vigencia 2023 de 61,0.
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COMPARATIVO CUATRIENIO

ANO 2023

ANO 2022

ANO 2021

ANO 2020 67,1

mANO 2020 ®mANO2021 OANO 2022 mANO 2023

Grafica 3: Fuente: elaboracion propia.

RECOMENDACION

La Oficina de Control Interno solicita evaluar y atender las recomendaciones emitidas por
el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, en atencidn a las responsabilidades
de los diferentes actores dentro del SCI en el marco de las lineas de defensa e iniciar con
la implementacién del Plan para la mejora continua.

Link recomendaciones conforme cada politica institucional:

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZDQzOTAYNTOtNzISNyOONDAOLTg
YNGMtMzAS5NTRKkM2I1NzE5TiwidCI6IjUIMDNhYWMyLTdhMTUtNDZhZi1liNTIw
LTIJhNjc1YWOxZGYxNiIsImMiOjR9

Atentamente,

labodaste

Profesional Universitario con Funciones de Control Interno
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